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I. Arcserve Backup: Overview



비즈니스 목표

비즈니스 연속성

비용 절감

IT 관점의 목표

RTO

RPO

Arcserve 비전

3

단일된 통합 플랫폼

단일 사용자 인터페이스: 이미지백업, 복제/고 가용성(HA)

이기종 환경

x86 환경(Windows/Linux)

“가상화 환경과 물리환경을 단일 플랫폼으로 시스템 보호”
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Evolution of Arcserve

4



Arcserve Backup : 3-Tier 구조
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 Primary Backup 서버에 ASDB(Arcserve Database)를 구성

 Member Server는 SAN 또는 Local에 백업 장치를 보유하고 있는 서버

 각 Member Server는 SAN Shared 백업 장치, 로컬 접속 백업장치(Tape Library, VTL, Disk Drive)등을 지원

 Small/Medium 환경에서부터 Enterprise 환경의 확장성 보장

3-tier Architecture



Arcserve Backup Architecture

 안정적이며, 유연한 확장성 제공

 최신의 기술을 접목하기 위한 유영한 구조

 최신의 운영체계, 애플리케이션, 백업 장치, 클라우드 백업 장치 지원

Flexible Architecture  
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Arcserve Backup GUI 구성
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 Visualization View: 백업 대상 서버, 데이터베이스, 백업 장치의 관계도 및 상세 정보를 확인 및 운영의

편의성을 제공

 Tree-View의 백업 관리 및 설정을 위한 GUI 인터페이스 제공, 원격 설치 지원

Arcserve Backup GUI



Arcserve Backup GUI 구성
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 Group View : 기본적으로 제공되는 애플리케이션 별 그룹 설정으로 관리 용이성 제공

 Classical View : 사용자 및 기업의 환경에 따라서 그룹을 설정하여 별도 관리 기능 제공(예; 부서 별, 

싸이트 별 및 고객 사 별 분류 등)

Arcserve Backup 관리 콘솔
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II. Arcserve Backup: 애플리케이션 백업 및 복구



애플리케이션 백업 및 복구
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 Oracle 데이터베이스온라인 백업 지원 (Oracle 9i, 10g, 11g, 12c, Exadata)

 GUI 방식의 데이터베이스 백업 구성 및 복구 지원 (No RMAN Script 작성)

 개별 오브젝트 증분 백업 및 복구 지원(RMAN mode)

Arcserve Backup for Oracle

 Agent와 RMAN 통합

 RMAN  스크립트
작성이 필요 없음

 멀티스트림 백업

 File-based mode, 
RMAN mode 지원

Key Point



애플리케이션 백업 및 복구
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 GUI를 통한 Exchange 백업 구성 및 설정

 Database Level, Document Level(메일, 테스크, 메모 단위)  백업 및 복구

 로그 관리

Arcserve Backup for Exchange Server

 Original, Cross 
Location 복구

 Exchange log 복구

 문서 단위 백업 및 복구

 멀티스트림 백업

 Arcserve UDP(D2D)와
연동

Key Point



애플리케이션 백업 및 복구
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 GUI를 통한 SQL Server 백업 구성 및 설정

 Global, Rotation 백업, Full, Differential, Transaction log 백업 및 복구

 다양한 복구 옵션

Arcserve Backup for SQL Server

 Original, Cross 
Location 복구

 다양한 백업 방식 지원

 다양한 복구 방식 지원

 DBCC(Database 
Consistency Check) 
지원

 Arcserve UDP(D2D)와
연동

Key Point



애플리케이션 백업 및 복구
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 GUI를 통한 AD Server 백업 구성 및 설정

 Object 단위의 백업 및 복구

 다양한 복구 옵션

Arcserve Backup for AD(Active Directory) Server

 Original, Cross 
Location 복구

 GUID 사용 중 복구

 변경된 이름의 대상, 
이동된 대상 및 삭제된
대상 복구

Key Point



애플리케이션 백업 및 복구
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 Windows Open 파일의 정합성 백업 및 복구

 Open File Engine 또는 VSS 선택적 적용

 VSS Writer를 지원하지 않는 애플리케이션의 온라인 백업

Arcserve Backup for Open File

 Windows 환경에서
데이터정합성 보장

 Small File 백업 시
발생할 수 있는 데이터
결함 방지

 온라인 백업
에이전트를 지원하지
못하는 애플리케이션
온라인 백업 지원

Key Point
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III. Arcserve Backup: 운영의 편의성



편리한 백업 구성 마법사

16

 PFC (Preflight Check) 도구 지원으로 백업 정책의 정합성 확인

 백업 대상 오브젝트간의 상관 관계 상태 확인

 유사한 백업 정책의 복제

백업 정책 확인

 백업 대상 소스,
애플리케이션,
네트워크 상태, 백업
장치의 상태 사전 점검

 Check Category
• 시스템 확인

• Arcserve Backup 
확인 – 시스템 권한, 
Arcserve엔진, 
네트워크

• 에이전트 상태 확인
– 파일시스템 및
각종 데이터베이스
엔진 상태 파악

• 백업 장치 확인

Key Point



백업 대상 인프라 관리의 편의성
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 백업환경 전체 보기 View

 41가지의 보고서 기본 제공

 무상 제공,Visualization 인터페이스와 함께 관리의 유연성 제공

SRM (System Resource Manager) 

 실패한 백업 Top 
Nodes보고서

 가장 빠른(느린) 백업
Node 보고서

 백업 상태

 Node 상태

 백업 데이터 증가(감소)
추이 보고서

 백업 서버 부하 분산

Key Point



백업 대상 인프라 관리의 편의성

 백업 시스템의 Assessment Tool

 백업 성능 저하를 유발하는 병목 지점을 확인하기 위한 보고서를 제공

 효율적인 백업 시스템 운영

SRM (System Resource Manager)

 각 시스템에 대한 자원
활용 율 보고서 제공

 CPU

 RAM

 Network

 File System Usage

 LUN Usage

 Disk Distribution 
Status

Key Point
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Dynamic Backup Policy
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 백업 시스템 운영 시 안정적으로 백업 대상 설정하여 구성에서 제외 되는 파일 및 오브젝트가 없음

 설정 및 해제가 용이(On / Off)

 엔터프라이즈 환경을 위한 필수 기능

엔터프라이즈 환경을 위한 Dynamic Backup

 그룹에 속한 신규
서버는 기존 백업
정책을 자동 적용

 기존 백업 대상 서버에
추가 파일 시스템 및
오브젝트 자동 검색
하여 설정

Key Point



용이한 라이브러리 관리

 백업 장치 라이브러리의 물리적인 구성을 GUI를 통해 확인

 통합 관리 화면에서 운영의 일원화 제공

 테이프 미디어의 사용 시간, 소모율, 마운트 회수 등의 수치를 이용 미디어 장애를 예방

TLU, VTL, FSD, De-Duplication 백업 장치 관리

 백업 라이브러비의
조작을 용이

 백업 드라이브 조작을
용이

 백업 미디어의 상태 및
정보 조회 용이

Key Point
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관리도구 연동 지원
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 데이터센터 관리를 위한 통합 관리 도구와 연동

 명령어, 메일, 파일, SNMP, 로그 파일 등의 다양한 방식으로 이벤트 통지

 Kaseya, Nimsoft등 관리 도구와 통합

통합 관리 도구 연동

 통합 관리 도구와
연동을 통한 장애 관리

 백업 정보 수집을 통한
백업 이력 및 통계 관리

 사용자 환경에서
사용하는 시스템 관리
도구와 연동

Key Point



글로벌 통합 모니터링

 엔터프라이즈 분산 환경에서 통합 보고서 제공

 본사와 지사 간에 분산된 백업 정보의 Synch로 중앙에서 통합 보고서 제공

 N-tier  구조의 유연한 확장성

Global Dashboard 

 분산 환경에서의 통합
모니터링 및 보고서
제공

 분산 운영 및 통합
운영의 유연성 제공

 각 분산 환경의
Primary 서버의 DB를
Synch 유지

Key Point
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IV. Arcserve Backup:성능



ASDB 성능, 안정성

 상용 관계형 데이터베이스 사용으로 안정성 제공

 엔터프라이즈 급 확장성 제공

 카탈로그 오브젝트가 데이터베이스에 저장되어 저장 및 조회 신속

Arcserve Catalog Database: 상용 데이터베이스

 Catalog 장애 방지에
유리

 고 성능을 유지하며,
안정적인 시스템 확장

 유영한 데이터베이스
복구 기능 제공

Key Point
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중복제거 백업 기능 제공
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 스토리지 독립성 제공

 Variable Chunk Level의 중복제거 알고리즘

 백업 저장 장치의 공간을 효율적으로 운영

De-duplication Device: 중복 제거백업장치 구성

 타켓 레벨의 중복제거 지원

 별도의 중복제거 VTL 없이
일반 스토리지를 활용하여
중복제거 지원

 운영 서버의 품질 저하없는
중복제거 백업

 엔터프라이즈 급 확장성
제공

Key Point



고성능 백업
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 물리 테이프라이브러리 및 가상 테이프라이브러리(VTL) 구성에서 백업 드라이브에 RAID구성을 하여

안정성 및 백업 및 복구 성능 향상 제공

 물리적 테이프라이브러리:테이프 백업 장치의 장애 시에도 지속적인 백업 작업 수행

 VTL:한 개의 백업 세션을 멀티 가상 테이프 드라이브를 운영 함으로서, VTL 디스크 드라이브 운영 수가

많아져서 백업 및 복구 성능 기대

Tape RAID : Large File, Database 고 성능 백업



Windows OS 복구 지원

27

WinPE DR

Recovery 시작 언어 선택 복원 서버 선택 복원 시점 선택

Windows 복원 OS 복구 OS 파티션 및 데이터 파티션 복구 복구하려는 파티션 선택
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합성 풀 백업
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 최초 Full Backup이 후 Incremental Backup본을 이용하여 백업 시스템 자체적으로 Full Backup본을 생성

 운영 시스템에 영향을 최소화

 Small File 백업 운영 시 적용이 효과적임

Synthetic Full Backup

 Small File 백업 권장

 디바이스 –to-디바이스
수준의 백업 성능 보장

 Full + 
Incremental(자동백업)
구성으로 정합성 보장

 다양한 백업 정책 적용

Key Point
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V. Arcserve Backup: 가상화 환경



가상화 환경 구성

30

 하이퍼바이저 단계의 데이터 보호 구성 제공 – vStorage API 연동

 Guest OS, Hypervisor단위의 Full Mode, File Mode 보호 구성 제공

 Arcserve UDP(D2D), HA, Replication과 연동

Vmware백업 및 복구

 vStorage API 연동

 하이퍼바이저 단위의 백업
및 파일단위 복구

 다양한 백업 구성

 다양한 백업 장치 적용

Key Point



가상화 환경 구성
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 하이퍼바이저 단계의 데이터 보호 구성 제공

 Guest OS, Hypervisor단위의 Full Mode, File Mode 보호 구성 제공

 Arcserve UDP(D2D), HA, Replication과 연동

MS Hyper-V 백업 및 복구

 VSS 연동

 하이퍼바이저 단위의 백업

 Guest OS 단위 백업 구성

 다양한 백업 장치 적용

Key Point
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VI. 비교자료 & 고객사례



Arcserve 지원 환경

33

INTELLECTUAL  PROPERTY
무엇을 보호 할 것인가?

데이터

시스템

애플리케이션

가상 또는 물리환경

BACKUP METHODS
어떻게 보호 할 것인가?

중복제거 적용?

파일 백업

디스크 스넵샷

복제/HA

STORAGE LOCATIONS
어디에 보호 할 것인가?

클라우드

디스크

테이프

온라인/오프라인 장치

풀 시스템 또는
애플리케이션

개별 단위 애플리케이션

파일/폴더

RESTORE METHODS
무엇을 복구 할 것인가?

사용자 / 관리자

웹 브라우저를 통한 통합 관리



비교자료

34

구분 EMC IBM Veritas Atempo Arcserve

백업 Networker TSM
NetBackup, 
BackupExec

ATN Arcserve

PC 백업 HomeBase Cristie BMR BackupExec SR Live Backup(EOL) Arcserve

지방 사무실 백업 Avamar TSM CDP for Files
NetBackup for

Desktop
HyperStream Server Arcserve

스냅샷 Snapview, TimeFinder
Flashcopy, Volume 

Copy
Flashsnap N/A Arcserve

복제 ReplicStor
Enhanced Global 
Remote Mirroring

Volume Replicator, 
Replication Exec

ATN Replica(File기
반)

Arcserve

사용량 예측보고 EMC Backup Advisor
Tivoli Operational 

Reporter
Netbackup Reporter N/A Arcserve

스토리지 관리 VisualSRM TivoliSRM Command Central N/A Arcserve
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 대전 정부통합전산센터에 4개 기관에 백업 시스템 운영 중

 사용의 용이성 우수

고객 사례:NCIA

고객사례: NCIA
- 데이터센터



항목 내용

적용 분야 H 신문사 & IDC에 위치한 신문제작을 위한 주요 서버 데이터 백업

기대효과
기자들이 수집 및 공유할 사진 데이터 및 기사의 작은 파일을 백업하기 위한 요구사항으로 약
11TB(1,100만개 파일) 데이터를 백업하며, ARCserve D2D를 이용하여 OS 및 백업서버의 신속한
복원 제공

적용 제품 Arcserve Backup & UDP(D2D)

적용 대상 Windows, Linux 서버

특징 Image Level 백업(F & I 백업 정책), Quantum VTL

경쟁대상 NetVault, VirBak, NetBackup

고객사례: H 신문사
- Small Files 백업
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항목 내용

적용 분야 D사 비즈온 세금계산서 저장 업무서버 데이터 백업

기대효과
1. 기존 NetBackup 운영 중이었으며, 3년간 MA 계약이 되어 있지 않아서 업그레이드 비용

대비 신규 도입 비용이 유리
2. 백업 운영 서버의 리소스 모니터링

적용 제품 Arcserve Backup

적용 대상 Unix, Linux, Windows 서버, Oracle DB

특징 SRM(System Resource Manager)로 인하여 성능 및 운영 현황 보고서, Assessment Tool

경쟁대상 NetBackup Win-Back

고객사례: D사(비즈온)
- 성능분석, 모니터링
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